
วัน เวลา และสถานที่

วันพุธที่ 2 - วันพฤหัสบดีที่ 3 ธันวาคม 2569
เวลา 09.00-16.30 น. (เปิด Login 08.00 น.)

อัตราค่าอบรมท่านละ

สมาชกิ 6,700 บาท + VAT 469 รวม 7,169 บาท / บคุคลทัว่ไป 7,900 บาท + VAT 553 รวม 8,453 บาท
กรณุาช�ำระค่าฝึกอบรมภายในวนัที ่25 พ.ย. 2569 เพื่อรับเอกสารก่อนการบรรยาย

เหมาะส�ำหรับ 

99 หวัหนา้แผนกทรพัยากรบคุคลท่ีตอ้งสนบัสนนุผูบ้งัคบับญัชา 
ในการจดัท�ำแผนของหนว่ยงาน

99 ผูจ้ดัการแผนกทรพัยากรบคุคลท่ีตอ้งการสรา้งระบบบรหิาร 
ผลการปฏิบตังิานท่ีมีประสทิธิผลมากขึน้

99 ผูอ้ �ำนวยการฝ่ายทรพัยากรบคุคลท่ีเพ่ิงเขา้รบัต�ำแหนง่ 
และตอ้งการเพ่ิมพนูความรู ้

99 ผูบ้รหิารระดบัฝ่ายงานท่ีตอ้งการเขา้ใจในระบบการบรหิาร 
ผลการปฏิบตังิานท่ีมีคณุภาพ

99 เจา้ของกิจการท่ีตอ้งการสรา้งระบบบรหิารผลงาน 
ขององคก์รขึน้มาใหม่

รูปแบบการฝึกอบรม

�� บรรยาย อธิบายเนือ้หาในหลกัการ
�� ฝึกปฏิบตัิเพ่ือทดสอบความเขา้ใจในเนือ้หา 
�� ศกึษากรณีตวัอยา่ง (Case Study) และอภิปรายแลกเปลี่ยน 

(Group Discussion)
�� ฝึกปฏิบตัิการจากขอ้มลูจรงิของธรุกิจ (Workshop)
�� แลกเปลี่ยนประสบการณ ์(Experience Sharing)

หลักการและเหตุผล

หลายองคก์รมีระบบ Performance Management และด�ำเนินการ
ประเมินผลงานเป็นประจ�ำ แตย่งัพบวา่เปา้หมายองคก์รไมเ่ช่ือมโยงลงมาถงึ
ระดบับคุคล KPIs ไมส่ะทอ้นผลงานท่ีแทจ้รงิ ผูจ้ดัการตดิตามผลงาน 
ไมต่อ่เน่ือง และการให ้Rating ยงัขึน้อยูก่บัมาตรฐานของหวัหนา้แตล่ะคน

ส�ำหรบั HR โจทยจ์งึไมใ่ชเ่พียงการปรบัแบบประเมินหรอืเพ่ิม KPIs  
แตคื่อการมองใหเ้หน็วา่ปัญหาเกิดจากการออกแบบระบบ หรอืเกิดจากการ 
น�ำระบบไปใช ้และควรปรบัปรุงสว่นใดก่อนจงึจะเกิดผล

หลกัสตูรนีช้ว่ยให ้HR Manager, HRBP และ HRD ท่ีรบัผิดชอบ 
หรอืมีสว่นรว่มกบั Performance Management สามารถวิเคราะหร์ะบบ  
เช่ือมโยงเปา้หมายกบัผลงาน และวางแนวทางให ้Manager น�ำระบบไปใช ้
ไดจ้รงิตลอดรอบการท�ำงาน

วัตถุประสงค์
yy เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถวิเคราะหไ์ดว้า่ Pain Point ของ Performance 

Management System เกิดจาก System Design หรอื Execution
yy เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถตรวจสอบความเช่ือมโยงระหวา่ง  

Corporate – Department – Individual Goals
yy เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถวิเคราะหแ์ละปรบั Goal / KPIs ใหส้ะทอ้น 

Performance ท่ีองคก์รตอ้งการ
yy เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถออกแบบแนวทาง Monitoring, Check-in  

และ Performance Review ท่ี Manager สามารถน�ำไปใชไ้ดจ้รงิ
yy เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถก�ำหนด Priority และ Action ส�ำหรบัปรบัปรุง 

Performance Management System ใหเ้หมาะกบับรบิทขององคก์ร

Performance Management System :
From Strategy to Performance
ออกแบบและบริหารระบบผลงานให้เชื่อมโยงเป้าหมาย ใช้งานได้จริง และเป็นธรรม

www.hrcenter.co.th

โปรโมชัน่พิเศษ!! เข้าอบรม 1 ท่าน ฟร ี1 ท่าน

รุ่นที ่10 
มอบวุฒิบัตร 
ส�ำหรับท่านที่เปิดกล้อง 
ตลอดการอบรม

ผ่านโปรแกรม

สอนสด

ออนไลน์

วิทยากร

อาจารย์ไกรวุฒิ ตันวีระชัยสกุล
อดตี 
yy Senior Vice President – Human Resources :  

Aurora Design Co., Ltd.
yy Business Owner (Snack food and trading business)
yy Managing Director :  

KTR Business Group Co. Ltd. – Thailand
yy Managing Director : BB Global Co., Ltd. – Vietnam
yy Personnel & Organization Director :  

Mars Petcare (Thailand) Co., Ltd.
yy Human Resources Director–Asia & Pacific : DeSter Co., Ltd.

ปัจจุบนั
yy Human Resources Consultant 
yy Professional Trainer
yy Expert Coach
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PMS PERFORMANCE 
MANAGEMENT 
SYSTEM

*เวลาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสม

DAY 1 - ALIGN & MANAGE
จากเป้าหมายองค์กรสู่การบริหารผลงานของพนักงานระหว่างปี
Module 1: เป้าองคก์รชัด แตท่�ำไมลงมาถงึพนักงานแล้วไม่เชื่อมกัน?
Goal Deployment & Goal Alignment
•	 จากกลยทุธธ์รุกิจสูเ่ปา้หมายและผลงานท่ีคาดหวงั
•	 การเช่ือมโยงเปา้หมายจากองคก์ร หนว่ยงาน ทีม สูพ่นกังาน
•	 การถ่ายทอดและเช่ือมโยงเปา้หมายใหไ้ปในทิศทางเดียวกนั โดยไมใ่ชเ่พียงการคดัลอกเปา้หมายจากบนลงลา่ง
•	 การเช่ือมเปา้หมายระหวา่งหนว่ยงาน เพ่ือลดความขดัแยง้และการท�ำงานแบบตา่งคนตา่งท�ำ
•	 จากเปา้หมายองคก์รสูบ่ทบาทและผลงานท่ีแตล่ะต�ำแหนง่ตอ้งมีสว่นรว่ม
•	 การก�ำหนดเปา้หมายใหเ้หมาะกบัลกัษณะงานและระดบัความรบัผิดชอบ
•	 ปัจจยัส�ำคญัท่ีควรพิจารณาก่อนก�ำหนดเปา้หมายและผลงานท่ีคาดหวงั
Workshop: Goal Alignment Challenge ฝึกเชื่อมโยงเป้าหมายจากระดบัองคก์รสู่หน่วยงานและบุคคล
Output: Goal Alignment Map

Module 2: KPIs เยอะ แต่ท�ำไมยังวัดผลงานไม่ได?้
Designing Meaningful Performance Measures
•	 จากเปา้หมายสูก่ารก�ำหนดตวัชีว้ดัผลงาน 
•	 บทบาทของ KPIs ใน Performance Management: วดัเพ่ือบรหิารและตดัสนิใจ ไมใ่ชเ่พียงเก็บขอ้มลู 
•	 ปัญหาท่ีพบบอ่ยในการก�ำหนด KPIs 
•	 การแยก “สิ่งท่ีท �ำ” ออกจาก “ผลงานท่ีตอ้งเกิด” 
•	 การเลือกและออกแบบตวัชีว้ดัใหเ้หมาะกบัผลงานท่ีตอ้งการ 
	 o	 ตวัชีว้ดัผลลพัธ ์กระบวนการ และพฤตกิรรมในการท�ำงาน 
	 o	 ตวัชีว้ดัเชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ 
	 o	 ตวัชีว้ดัท่ีชว่ยตดิตามแนวโนม้ลว่งหนา้และตวัชีว้ดัผลลพัธท่ี์เกิดขึน้แลว้ 
•	 การออกแบบ KPIs ส �ำหรบัลกัษณะงานท่ีแตกตา่งกนั 
•	 หลกัคดิเรือ่งจ�ำนวน KPIs และการก�ำหนดน�ำ้หนกั 
•	 หลกัคดิในการก�ำหนด Target
Workshop: KPIs Clinic
Output เช่ือมโยง  
Business Goal → Department Goal → Individual Goal → Performance Measure
เป็น Performance Alignment Map

Module 3: ตัง้เป้าแล้ว ตอ้งบริหารผลงานอย่างไรไม่ใหร้อถงึปลายปี?
Performance Monitoring, Check-in & Feedback
เชื่อมภาพรวม Performance Management
•  การบรหิารผลงานตา่งจากการประเมินผลงานอยา่งไร 
•  วงจรและองคป์ระกอบส�ำคญัของระบบบรหิารผลงาน 
•  ท�ำไมระบบบรหิารผลงานมีแลว้ แตย่งัไมเ่กิดผล 
•  บทบาทของ HR หวัหนา้งาน และพนกังานในการขบัเคลื่อนผลงาน
การบริหารผลงานระหว่างรอบ
•  บรหิารผลงานอยา่งตอ่เน่ือง ไมร่อถงึปลายรอบ
•  การตดิตามผลงาน ความกา้วหนา้ และขอ้มลูท่ีควรใช้
•  Performance Check-in และความถ่ีในการตดิตามท่ีเหมาะสม
•  การวิเคราะหส์าเหตเุม่ือผลงานไมเ่ป็นไปตามเปา้หมาย ทัง้ดา้นความสามารถ แรงจงูใจ และระบบงาน
•  การใหฟี้ดแบก็และการพดูคยุเพ่ือปรบัปรุงผลงาน
•  ทกัษะส�ำคญัของหวัหนา้งานในการบรหิารผลงาน
Case Workshop: Performance Conversation Plan
Output: Performance Conversation Plan



พเิศษ! แถมหนังสือ 2 เล่ม ฟรี! 
1. ระบบการบรหิารผลงาน ราคา 230 บาท

2. Performance Improvement Plan @work ราคา 180 บาท

DAY 2 — REVIEW & IMPROVE
จากการทบทวนผลงานสู่การตัดสินใจที่เป็นธรรม
และการปรับปรุงระบบ
Module 4: คะแนนผลงานจะน่าเชื่อถอืไดอ้ย่างไร?
Fair Performance Review & Calibration
•  ขอ้มลูและหลกัฐานท่ีชว่ยใหก้ารประเมินนา่เช่ือถือ 
•  การประเมินทัง้ผลลพัธแ์ละพฤตกิรรมในการท�ำงาน 
•  การลดอคตแิละความแตกตา่งของมาตรฐานการใหค้ะแนน 
•  การปรบัเทียบผลการประเมิน (Calibration)  

เพ่ือสรา้งความสอดคลอ้งในการประเมิน 
•  การใช ้360 Degree Feedback ใหเ้หมาะกบัวตัถปุระสงค์
Workshop: Calibration Meeting
Output: Rating Decision + Evidence + Rationale

Module 5: ประเมินเสร็จแล้วท�ำอะไรตอ่?
From Performance Rating to People Action
•	 การน�ำผลการประเมินไปใชใ้นการบรหิารและพฒันาพนกังาน
•	 แนวทางบรหิารพนกังานท่ีมีระดบัผลงานและพฤตกิรรมแตกตา่งกนั
•	 การเช่ือมผลการประเมินกบั Reward, Development,  

Performance Improvement และ Career/Talent
•	 การเช่ือม Performance Management กบัระบบ HR ท่ีเก่ียวขอ้ง
•	 ปัจจยัส�ำคญัท่ีท�ำใหร้ะบบเกิดผลและบทบาทของ HR 

ในการขบัเคลื่อนระบบ
สรุปและวางแผนปรับปรุงระบบบริหารผลงาน: 
ควรเร่ิมจากตรงไหนก่อน?
Workshop: PMS Health Check + Fix Your PMS
Final Output: PMS Improvement Canvas
ผูเ้ขา้อบรมจดัท�ำแนวทางปรบัปรุง Performance Management  
System ท่ีเหมาะกบัองคก์รของตนเอง
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*เวลาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสม

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน ์“Performance Management System รุ่นที ่10” (วันที ่2-3 ธ.ค. 2569)

กรุณาช�ำระค่าฝึกอบรมก่อนวันงาน

PMS PERFORMANCE 
MANAGEMENT 
SYSTEM

1.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

2.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

*ขอ้มูลนีอ้าจเปิดเผยใหก้บัวทิยากรเพือ่ประโยชนใ์นการปรบัหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัผูเ้รยีน

**E-mail ของทา่น บรษิัทอาจใชเ้พือ่ประชาสมัพนัธ์สนิคา้และบรกิาร เพือ่ประโยชนข์องตวัทา่นผา่นผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท

ชื่อและทีอ่ยู่บริษัทส�ำหรับออกใบก�ำกับภาษี

บรษัิท................................................................................. เลขประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี.............................................สาขา.................................

ท่ีอยู ่...........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธรุกิจ............................................................. โทรศพัท ์............................................. ตอ่.................. โทรสาร....................................

ผูต้ดิตอ่..................................................................... E-mail........................................................................ มือถือ.......................................

โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอ่มในนาม บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั หรอื HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขท่ี 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย ์เลขท่ี 0802359647     � ธนาคารกรุงศรอียธุยา เลขท่ี 3071269091

ค่าธรรมเนียมในการโอนเงนิ (ถา้ม)ี ผู้โอนเงนิจะตอ้งเป็นผู้ช�ำระทีธ่นาคาร หรือช�ำระเพิม่ทีห่น้างาน

� เม่ือช�ำระเงินแลว้ โปรด e-mail ส �ำเนาใบโอนเงิน โดยระบช่ืุอองคก์ร ช่ือหลกัสตูร มาท่ีบรษัิทฯ ก่อนวนัฝึกอบรม

� เอกสารหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตวัจริง กรุณาสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนมาใหก่้อนวนัอบรม

บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั (ส �ำนกังานใหญ่)
52/37 ซอยกรุงเทพกรฑีา 15 ถนนกรุงเทพกรฑีา แขวงทบัชา้ง เขตสะพานสงู กรุงเทพฯ 10250 
เลขท่ีประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี 0105540023934
หมายเหต ุกรณีหลกัสตูรยืนยนัการจดัอบรมแลว้ บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการไมคื่นเงินในทกุกรณี

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ำรองทีน่ั่ง public@hrcenter.co.th โทรศัพท ์(02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาตอ่ 1 ทา่น)


