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AI for HRD 
มาปลดปล่อยศักยภาพใหม่กัน 

(Unleashing New Potentials in HRD)

วัตถุประสงค์

1.	 เพื่อศึกษาและทําความเข้าใจเบื้องต้นเกี่ยวกับ AI, AI คืออะไร
2.	 เพื่อระบุและประเมิน AI Chatbot ที่สําคัญที่สามารถน�ำมา

พัฒนาและปรับปรุงงานด้าน HRD
3.	 เพื่อศึกษาว่า ChatGPT คืออะไร / คุยกันภาษา Prompt
4.	 เพื่อศึกษากลยุทธ์ในการน�ำ ChatGPT มาเป็นเครื่องมือ 

ในการปรุงงาน อาทิ กระบวนการฝึกอบรม (Training and 
Development), Career Planning and Development, 
Talent Development

5.	 เพื่อพิจารณาและปรับใช้ Best Practices จากองค์กร 
ที่ประสบความส�ำเร็จในการนํา AI มาใช้ในงาน HRD

วิทยากร

อาจารย์นิทัธ ตรัยวัชิยา
�	วิทยากรและที่ปรึกษาด้านการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์
ประสบการณ์
�	 ผู้จัดการทั่วไปฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ บริษัท คาร์กิลล์มีทส์ ประเทศไทย จ�ำกัด
�	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ บริษัท นามสุขภัณฑ์ จ�ำกัด
�	 ผู้จัดการแผนกแรงงานสัมพันธ์ บริษัท ซีเกทเทคโนโลยี ประเทศไทย จ�ำกัด (โรงงานโคราช)
�	 Certified Black Belt for Transactional จากประเทศสิงคโปร์
�	 Problem Solving & Decision Making จากประเทศสิงคโปร์
�	 Workplace Violence Reduction จากประเทศสหรัฐอเมริกา

ผ่านโปรแกรม

สอนสด

ออนไลน์

รุ่นที ่6
มอบวุฒิบัตร 
ส�ำหรับท่านที่เปิดกล้อง 
ตลอดการอบรม

หลักการและเหตุผล 
	 AI โดยเฉพาะ ChatGPT เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้งาน HRD  
ท�ำได้สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนงาน  
ออกแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล หรือท�ำโครงสร้าง Career Path 

	 ดังนั้นหากเจ้าหน้าที่ด้าน HRD สามารถ prompt ให้ AI  
ตอบค�ำถามได้เฉพาะเจาะจงมากขึ้น ก็จะยิ่งท�ำให้การวางแผนพัฒนา
พนักงานท�ำได้รวดเร็วมากขึ้น และช่วยให้องค์กรเดินหน้าได้เร็วยิ่งขึ้น
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*เวลาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสม

หัวข้อการฝึกอบรม

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ำรองทีน่ั่ง public@hrcenter.co.th โทรศัพท ์(02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาตอ่ 1 ทา่น)

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน ์“AI for HRD : มาปลดปล่อยศักยภาพใหม่กัน รุ่นที ่6” (วันที ่7 เม.ย. 2569)

กรุณาช�ำระค่าฝึกอบรมก่อนวันงาน

1.	ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ AI ใน HR
•	 ศกึษารูปแบบตา่ง ๆ ของ AI ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบังาน HR
•	 แนวโนม้การน�ำ AI มาเพ่ิมประสทิธิภาพในบรบิทของงาน HR ในยคุดจิิทลั
•	 ขอ้มลูเบือ้งตน้เก่ียวกบัเครือ่งมือ AI Chatbot ท่ีจะใชศ้กึษาคือ ChatGPT

2.	คุยกันด้วยภาษา Prompt
•	 Prompt Engineering คืออะไร
•	 เรยีนรูเ้ทคนิคการเขียน Prompt ใหมี้ประสทิธิภาพ

3.	การประยุกต์ใช้ ChatGPT ในฟังก์ชันงาน HRD
I.	 Training and Development 

•	 Support for personalized learning
o	 ออกแบบแบบประเมินในการคน้หาระดบัทกัษะท่ีมีอยู ่(Current Skill) 

ส �ำหรบัออกแบบการฝึกอบรมใหก้บัพนกังาน
o	 ออกแบบ personalized learning path ท่ีเฉพาะเจาะจง	

เป็นรายบคุคลจากผลของการท�ำประเมิน
o	 แนะน�ำหวัขอ้หลกัสตูร รวมถงึโปรแกรมตา่ง ๆ 	

เพ่ือเพ่ิมเตมิทกัษะท่ีขาด
o	 ตดิตามความคืบหนา้จากการฝึกอบรม

•	 ออกแบบแบบสอบถามเรือ่งความตอ้งการการฝึกอบรม (Training Need)
o	 รวบรวม วิเคราะห ์และสรุปออกเป็นหลกัสตูร

•	 จดัท�ำแผนการฝึกอบรมรายปี รายไตรมาส หรอืรายเดือน
II.	 Career Planning and Development

•	 Career Path Mapping
o	 ประเมินเบือ้งตน้เก่ียวกบัเสน้ทางอาชีพ (Initial career assessment)

•	 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัเสน้ทางอาชีพ
•	 แนะน�ำและออกแบบหวัขอ้อบรม

III.	Talent Development and Succession Planning
•	 Talent Development

o	 ออกแบบแบบประเมินในหวัขอ้ Skill gap analysis
o	 รวบรวมขอ้มลูและวิเคราะห ์เพ่ือใหไ้ดม้าซึง่หวัขอ้ท่ีจะตอ้งเรยีนรู ้	

เพ่ือพฒันาตอ่ยอด

•   Succesion Planning
o	 รวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลู เพ่ือระบ ุTalent ตามคณุสมบตั	ิ

ท่ีก�ำหนด
-- ประเมินทกัษะ ศกัยภาพ และผลการปฏิบตังิาน

o	 ออกแบบรายงาน เพ่ือตดิตามความคืบหนา้ในดา้นตา่ง ๆ เชน่ 	
การฝึกอบรมท่ีถกูระบแุละสถานะ เป็นตน้

o	 ออกแบบหวัขอ้การสื่อสาร รวมถงึขัน้ตอนการฟีดแบก็ท่ีมี	
ประสทิธิภาพระหวา่งพนกังาน (Successor), หวัหนา้งาน และ HR

IV.	การปรบัปรุงกระบวนการ Performance Management
•	 ชว่ยก�ำหนดเปา้หมาย (Goal Setting) และติดตามความคืบหนา้
•	 ชว่ยออกแบบแบบประเมินผลงานตนเอง (Self-assessement) 
•	 ชว่ยวิเคราะหผ์ลการปฏิบตังิาน (Performance Evaluation)

4.	กลยุทธ์การดําเนินงานและแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด
•	 การประเมินความพรอ้มขององคก์รสาํหรบัการนาํ AI มาใช้
•	 การจดัการการเปลี่ยนแปลงและการฝึกอบรมพนกังาน
•	 กรณีศกึษาการนาํ AI ไปใชอ้ยา่งประสบความสาํเรจ็ใน HR

5.	อนาคตของ AI ในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย ์
และการดําเนินการ

6.	การรักษาความปลอดภัยข้อมูลส่วนตัว  
และ/หรือ ข้อมูลส�ำคัญขององค์กรฯ
•	 ขอ้เสนอแนะและขอ้พงึระวงัเก่ียวกบัการรกัษาความปลอดภยัขอ้มลู

วิธีการฝึกอบรม:
•	 การบรรยายออนไลน์
•	 การสาธิตและการฝึกใช ้ChatGPT
•	 กรณีศกึษาและแบง่ปันตวัอยา่งท่ีเกิดขึน้ในองคก์รชัน้น�ำ
•	 Group Discussion

1.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

2.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

*ขอ้มูลนีอ้าจเปิดเผยใหก้บัวทิยากรเพือ่ประโยชนใ์นการปรบัหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัผูเ้รยีน

**E-mail ของทา่น บรษิัทอาจใชเ้พือ่ประชาสมัพนัธ์สนิคา้และบรกิาร เพือ่ประโยชนข์องตวัทา่นผา่นผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท

ชื่อและทีอ่ยู่บริษัทส�ำหรับออกใบก�ำกับภาษี

บรษัิท................................................................................. เลขประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี.............................................สาขา.................................

ท่ีอยู ่...........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธรุกิจ............................................................. โทรศพัท ์............................................. ตอ่.................. โทรสาร....................................

ผูต้ดิตอ่..................................................................... E-mail........................................................................ มือถือ.......................................

โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอ่มในนาม บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั หรอื HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขท่ี 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย ์เลขท่ี 0802359647     � ธนาคารกรุงศรอียธุยา เลขท่ี 3071269091
ค่าธรรมเนียมในการโอนเงนิ (ถา้ม)ี ผู้โอนเงนิจะตอ้งเป็นผู้ช�ำระทีธ่นาคาร หรือช�ำระเพิม่ทีห่น้างาน

� เม่ือช�ำระเงินแลว้ โปรด e-mail ส �ำเนาใบโอนเงิน โดยระบช่ืุอองคก์ร ช่ือหลกัสตูร มาท่ีบรษัิทฯ ก่อนวนัฝึกอบรม
� เอกสารหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตวัจริง กรุณาสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนมาใหก่้อนวนัอบรม

บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั (ส �ำนกังานใหญ่)
52/37 ซอยกรุงเทพกรฑีา 15 ถนนกรุงเทพกรฑีา แขวงทบัชา้ง เขตสะพานสงู กรุงเทพฯ 10250	
เลขท่ีประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี 0105540023934
หมายเหต ุกรณีหลกัสตูรยืนยนัการจดัอบรมแลว้ บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการไมคื่นเงินในทกุกรณี
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