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วิทยากร

อาจารย์อับซิซิส ฮามิ (อ.ซี)
�	วิทยากรและที่ปรึกษาด้านการบริหาร 

และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

Measuring 
ROI on HR 
Development

การวดั ROI (Return on Investment) ในงานพฒันาทรพัยากรบคุคล (HRD) เป็นกระบวนการทีส่�ำคญั
ในการประเมินผลการลงทุนในกิจกรรมต่าง ๆ ของฝ่ายทรัพยากรบุคคล เช่น การฝึกอบรม การพัฒนา
ทักษะผู้น�ำ หรือการพัฒนาทักษะของพนักงาน เพื่อให้เห็นถึงผลตอบแทนที่ได้รับจากการลงทุนเหล่านั้น 
หลักสูตรนี้จะเน้นการวัดผลการด�ำเนินงาน HRD ที่มีผลกระทบตรงต่อผลลัพธ์ขององค์กร

ผลที่คาดว่าจะได้รับ
•	 จัดท�ำแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้รวดเร็ว	

และตรงเป้าหมายทางธุรกิจ เช่น โครงการที่ส่งผลต่อ	
ยอดขาย ต้นทุน หรือการเพิ่มประสิทธิภาพของ
พนักงาน เป็นต้น

•	 ลดการลงทุนในกิจกรรมที่ไม่คุ้มค่าต่อการลงทุน 	
หลีกเลี่ยงการใช้ทรัพยากรในกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิด
ผลลัพธ์ที่ชัดเจน

•	 เพิ่มการด�ำเนินงานประสิทธิภาพสูงและยืดหยุ่น 	
ลดระยะเวลาการตัดสินใจ รวมทั้งสามารถปรับเปลี่ยน
โครงการได้อย่างรวดเร็วในระหว่างด�ำเนินการ 	
เพื่อให้ตอบโจทย์สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

วัตถุประสงค์
1.	 เพื่อเข้าใจหลักการ กระบวนการ และวิธีการ	

ค�ำนวณ ROI ในงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD)
2.	 เพื่อพัฒนาแนวทางการประเมินผลการลงทุน	

ในกิจกรรมพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) 	
ให้มีประสิทธิภาพ

3.	 เพื่อสามารถน�ำข้อมูลการวัด ROI มาปรับปรุง
กระบวนการและสนับสนุนการตัดสินใจในระดับบริหาร

วิธีการอบรม
เน้นฝึกปฏิบัติผ่านกิจกรรมกลุ่ม (Workshop) 	

และการวิเคราะห์กรณีศึกษา
เหมาะส�ำหรับ

นักพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRM & HRD) 	
นักพัฒนาองค์กร (OD) และผู้สนใจการวัด ROI 	

ในงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล

โปรโมชัน่พิเศษ!! เข้าอบรม 1 ท่าน ฟร ี1 ท่าน



หัวข้อการฝึกอบรม

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ำรองทีน่ั่ง public1.hrcenter@gmail.com โทรศัพท ์(02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาตอ่ 1 ทา่น)

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน ์“Measuring ROI on HR Development รุ่นที ่4” (วันที ่30 ม.ค. 2569)

กรุณาช�ำระค่าฝึกอบรมก่อนวันงาน

เวลา หัวข้อ รายละเอียด

09.00-10.30 น. 1.	 การพฒันาทรพัยากรบคุคล
และการประเมินผล ROI

•	 แนวคดิและความหมายของ ROI 
•	 ความส�ำคญัและการเช่ือมโยง ROI กบัเปา้หมาย

ทางธรุกิจ (Business Balanced Scorecard) 
•	 กิจกรรม: กรณีศกึษาความตอ้งการของผูบ้รหิาร 

10.30-10.45 น. พักเบรก

10.45-12.00 น. 2.	 ระดบัการประเมินผล •	 ระดบัและเง่ือนไขในการวดั ROI ในแตล่ะระดบั 
•	 กระบวนการวดั ROI 
•	 กิจกรรม: การวดั ROI ในแตล่ะสถานการณ ์

12.00-13.00 น. พักกลางวัน

13.00-14.30 น. 3.	 ขัน้ตอนและเทคนิค 
การวดั ROI

•	 เครือ่งมือวดัในแตล่ะระดบั 
•	 การออกแบบและเก็บขอ้มลู 
•	 การวิเคราะหแ์ละแปลงขอ้มลู 

ใหเ้ป็นมลูคา่ทางการเงิน 
•	 กิจกรรม: ฝึกออกแบบการวดั ROI

14.30-14.45 น. พักเบรก

14.45-16.30 น. 4.	 การน�ำไปใชใ้นองคก์ร •	 การเตรยีมขอ้มลูและจดัท�ำแผนงาน
•	 กิจกรรม: แผนการประเมินองคก์รกรณีศกึษา
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1.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

2.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................
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**E-mail............................................ มือถือ..............................

*ขอ้มูลนีอ้าจเปิดเผยใหก้บัวทิยากรเพือ่ประโยชนใ์นการปรบัหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัผูเ้รยีน

**E-mail ของทา่น บรษิัทอาจใชเ้พือ่ประชาสมัพนัธ์สนิคา้และบรกิาร เพือ่ประโยชนข์องตวัทา่นผา่นผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท

ชื่อและทีอ่ยู่บริษัทส�ำหรับออกใบก�ำกับภาษี

บรษัิท................................................................................. เลขประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี.............................................สาขา.................................

ท่ีอยู ่...........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธรุกิจ............................................................. โทรศพัท ์............................................. ตอ่.................. โทรสาร....................................

ผูต้ดิตอ่..................................................................... E-mail........................................................................ มือถือ.......................................

โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอ่มในนาม บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั หรอื HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขท่ี 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย ์เลขท่ี 0802359647     � ธนาคารกรุงศรอียธุยา เลขท่ี 3071269091

ค่าธรรมเนียมในการโอนเงนิ (ถา้ม)ี ผู้โอนเงนิจะตอ้งเป็นผู้ช�ำระทีธ่นาคาร หรือช�ำระเพิม่ทีห่น้างาน

� เม่ือช�ำระเงินแลว้ โปรด e-mail ส �ำเนาใบโอนเงิน โดยระบช่ืุอองคก์ร ช่ือหลกัสตูร มาท่ีบรษัิทฯ ก่อนวนัฝึกอบรม

� เอกสารหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตวัจริง กรุณาสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนมาใหก่้อนวนัอบรม

บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั (ส �ำนกังานใหญ่)
52/37 ซอยกรุงเทพกรฑีา 15 ถนนกรุงเทพกรฑีา แขวงทบัชา้ง เขตสะพานสงู กรุงเทพฯ 10250 
เลขท่ีประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี 0105540023934
หมายเหต ุกรณีหลกัสตูรยืนยนัการจดัอบรมแลว้ บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการไมคื่นเงินในทกุกรณี

*เวลาอาจมกีารปรบัเปลีย่นตามความเหมาะสม


