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�	 Front Line Manager Trainer ของ Heineken
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AI-Driven HR  
การประเมินค่างาน
(Job Evaluation) ด้วย AI

วิธีการอบรม
•	 การบรรยายแบบเป็นกันเอง พร้อมตัวอย่างจริงที่ใกล้ตัว
•	 กิจกรรม: ใช้ ChatGPT ช่วยวิเคราะห์และแก้ Pain Points
•	 ตอบค�ำถามแบบเปิดใจ ถามได้ทุกปัญหา

ผลลัพธ์ที่คุณจะได้
1.	 มองเห็นภาพรวมของการประเมินค่างานและวิธีการจัดการ	
อย่างเป็นระบบ

2.	 มีทักษะการใช้ ChatGPT เพื่อช่วยลดงานที่ยุ่งยากและประหยัดเวลา
3.	องค์กรมีระบบประเมินค่างานที่ยุติธรรม โปร่งใส และเข้าใจง่าย
4.	พนักงานเชื่อมั่นในระบบที่ HR สร้าง และท�ำให้ทุกคนท�ำงานอย่างมั่นใจ

วัตถุประสงค์

1.	 เข้าใจพื้นฐานของการประเมินค่างานและเหตุผลว่าท�ำไมมันถึงส�ำคัญ
2.	 เรยีนรูก้ารใช้ AI (ChatGPT) ในการแก้ปัญหาและท�ำให้กระบวนการล่ืนไหล
3.	 วางแผนและจดัการกระบวนการประเมนิค่างานได้อย่างมปีระสิทธภิาพ
4.	 เพิม่ทกัษะการใช้เทคโนโลยช่ีวยประหยดัเวลาและท�ำให้ระบบยตุธิรรมขึน้

หลักสูตรนี้เหมาะส�ำหรับ

•	 HR ที่ต้องดูแลเรือ่งค่าตอบแทนและอยากพัฒนาระบบให้ดีขึ้น
•	 ผู้จัดการฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการประเมินค่างาน
•	 ผูบ้รหิารทีอ่ยากเข้าใจภาพรวมการประเมนิค่างานเพือ่สนบัสนนุทมี HR
•	 ใครก็ตามที่สนใจการน�ำ AI มาใช้ในงาน HR

การประเมนิค่างาน (Job Evaluation) น่าจะเป็นหนึง่ในงานที ่HR หลายคนคุน้เคย
กนัด ีแต่กม็กัมาพร้อมกบัความยุง่ยากใช่ไหมครบั? ไม่ว่าจะเป็นการเกบ็ข้อมลูที่ไม่ครบ 
การเปรียบเทียบงานที่ดูไม่แฟร์ หรือกระบวนการที่ซับซ้อนเกินไป

ChatGPT เข้ามาเพื่อช่วยแก้ปัญหาเหล่านี้ ตั้งแต่การวางแผน การเก็บข้อมูล 

การวเิคราะห์ผล ไปจนถงึการสือ่สารกบัทมี ท�ำให้กระบวนการง่ายและโปร่งใสมากขึน้ 



หัวข้อการฝึกอบรม

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ำรองทีน่ั่ง public1.hrcenter@gmail.com โทรศัพท ์(02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาตอ่ 1 ทา่น)

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน ์“AI-Driven HR: การประเมนิค่างาน (Job Evaluation) ด้วย AI รุ่นที ่3” (วันที ่19 พ.ย. 2568)

กรุณาช�ำระค่าฝึกอบรมก่อนวันงาน

เข้าใจกระบวนการประเมินค่างานและ Pain Points
•	 การประเมินค่างานคืออะไร 	

และมันส�ำคัญกับองค์กรอย่างไร?
•	 วิธีการประเมินที่คนมักใช้:
	 o	 Ranking Method – การจัดล�ำดับง่าย ๆ
	 o	 Point Factor Method – วิธีนี้แม่นย�ำ แต่ซับซ้อน
•	 มาส�ำรวจ Pain Points ที่เรามักเจอกัน เช่น:
o	 ข้อมูลไม่ครบถ้วน
o	 กระบวนการที่ยากเกินไป
o	 การสื่อสารผลลัพธ์ที่คนไม่เข้าใจ

วางแผนและเก็บข้อมูลด้วย AI
•	 เริ่มต้นด้วยการวางแผน:
	 o	 ก�ำหนดเป้าหมายและเกณฑ์การประเมิน
	 o	 สร้าง Framework การประเมินด้วย ChatGPT
•	 เก็บข้อมูลอย่างไรให้ครบถ้วน:
	 o	 ใช้ ChatGPT ช่วยสร้างค�ำถามสัมภาษณ์	

		 หรือแบบสอบถาม
	 o	 วิเคราะห์ Job Description (JD) แบบง่าย ๆ
	 o	 วิธีดึงข้อมูลส�ำคัญจากหัวหน้างานและพนักงาน
•	 กิจกรรม: ใช้ ChatGPT ช่วยวิเคราะห์และปรับปรุง JD

ประเมินค่างานและวิเคราะห์ผลให้ได้ค�ำตอบที่ใช่
•	 วิเคราะห์ผลด้วย AI:
	 o	 จัดกลุ่มงานที่คล้ายกันเพื่อให้เปรียบเทียบได้ง่าย
	 o	 ก�ำหนดน�้ำหนักเกณฑ์ (Weighting Factors) 
	 		 แบบเข้าใจง่าย
•	 แก้ปัญหาในจุดที่ยากที่สุด:
	 o	 เปรียบเทียบงานที่ต่างกันอย่างไร
	 o	 ลดความล�ำเอียงในกระบวนการด้วยการใช้ AI
•	 กิจกรรม: ประเมินค่างานตัวอย่างจริงผ่าน ChatGPT

สื่อสารผลลัพธ์และปรับกระบวนการให้ทันสมัย
•	 สื่อสารผลการประเมินอย่างไรให้ทีมเข้าใจและยอมรับ?
	 o	 ใช้ AI สร้างรายงานที่อ่านง่าย เข้าใจเร็ว
	 o	 สอนการท�ำคู่มือหรือ FAQ ที่ช่วยตอบค�ำถาม
•	 กรณีศึกษา: ตัวอย่างการปรับระบบการประเมิน	

	ค่างานขององค์กรจริง
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1.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

2.  *ช่ือ-นามสกลุ.............................................................................

*ต�ำแหนง่...................................................................................

**E-mail............................................ มือถือ..............................

*ขอ้มูลนีอ้าจเปิดเผยใหก้บัวทิยากรเพือ่ประโยชนใ์นการปรบัหลกัสูตรใหเ้หมาะกบัผูเ้รยีน

**E-mail ของทา่น บรษิัทอาจใชเ้พือ่ประชาสมัพนัธ์สนิคา้และบรกิาร เพือ่ประโยชนข์องตวัทา่นผา่นผูใ้หบ้รกิารของบรษิัท

ชื่อและทีอ่ยู่บริษัทส�ำหรับออกใบก�ำกับภาษี

บรษัิท................................................................................. เลขประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี.............................................สาขา.................................

ท่ีอยู ่...........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธรุกิจ............................................................. โทรศพัท ์............................................. ตอ่.................. โทรสาร....................................

ผูต้ดิตอ่..................................................................... E-mail........................................................................ มือถือ.......................................

โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอ่มในนาม บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั หรอื HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขท่ี 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย ์เลขท่ี 0802359647     � ธนาคารกรุงศรอียธุยา เลขท่ี 3071269091
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� เม่ือช�ำระเงินแลว้ โปรด e-mail ส �ำเนาใบโอนเงิน โดยระบช่ืุอองคก์ร ช่ือหลกัสตูร มาท่ีบรษัิทฯ ก่อนวนัฝึกอบรม

� เอกสารหกัภาษี ณ ท่ีจา่ย ตวัจริง กรุณาสง่ไปรษณียล์งทะเบยีนมาใหก่้อนวนัอบรม

บรษัิท เอช อาร ์เซน็เตอร ์จ�ำกดั (ส �ำนกังานใหญ่)
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เลขท่ีประจ�ำตวัผูเ้สียภาษี 0105540023934
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