
ผ่านโปรแกรม

เรียน
ออนไลน์

www.hrcenter.co.th

วัน เวลา และสถานที่

วันพุธที่ 27 ตุลาคม 2564
เวลา 09.00-16.30 น. (เปิด Login 08.00 น.)

�	การว่ากล่าวตักเตือนพนักงานเมื่อมีการกระท�าที ่

ไม่ถูกต้อง เป็นความสามารถที่จ�าเป็นที่ผู้บังคับบัญชา

ทุกระดับจะต้องมี แต่หัวหน้างานจ�านวนมากมักไม่ได้รับ

การฝึกอบรมให้มีความรู้และเทคนิคที่เหมาะสมในการ

ว่ากล่าวตักเตือนลูกน้อง ท�าให้เมื่อต้องด�าเนินการ 

ในเรื่องนี้จริงก็มักด�าเนินการได้อย่างไม่ได้ผลดี เช่น 

วิตกกังวล ไม่กล้าว่ากล่าวตักเตือนลูกน้อง เพราะ 

เกรงว่าจะมีปัญหาในการท�างานร่วมกัน, เกิดการโต้เถียง

ไม่ยอมรับการตักเตือน และไม่ยอมปรับปรุงการกระท�า

ที่ไม่ถูกต้อง เป็นต้น

เทคนิคการว่ากล่าว 
 ตักเตือน

รุ่นที ่5
มอบวุฒิบัตร

อัตราค่าอบรมท่านละ
สมาชกิ 3,700 บาท + VAT 259 รวม 3,959 บาท / บคุคลทัว่ไป 4,300 บาท + VAT 301 รวม 4,601 บาท
กรณุาช�าระค่าฝึกอบรมภายในวนัที ่20 ต.ค. 2564 เพื่อรับเอกสารก่อนการบรรยาย

วิทยากร

อาจารย์เอนกลาภ สุทธินันท์
	� วิทยากรและที่ปรึกษาด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

�	ปัญหาที่เกิดขึ้นเหล่านี้ล้วนแล้วแต่จะท�าให้การท�างานร่วมกันต่อไปได้อย่างไม่ราบรื่น ในขณะที่ 

การกระท�าผิดของลูกน้องก็ไม่ได้รับการแก้ไข และยังท�าให้ลูกน้องอาจขาดความเคารพย�าเกรง

หัวหน้างานของตนได้อีกด้วย

� หลักสูตรนี้จ�าเป็นและเป็นประโยชน์ส�าหรับหัวหน้างานทุกระดับ

พนักงาน

โปรโมชัน่พิเศษ!! เข้าอบรม 1 ท่าน ฟร ี1 ท่าน



หัวข้อการ 
ฝึกอบรม

หลักสูตรฝึกอบรมออนไลน์ “เทคนิคการว่ากล่าวตักเตือนพนักงาน รุ่นที่ 5” (วันที่ 27 ต.ค. 2564)

	b ความหมาย

	b ความส�าคัญและประโยชน์ของการว่ากล่าวตักเตือน

พนักงาน

	b วิธีการเตรียมตัวก่อนการว่ากล่าวตักเตือนพนักงาน

	b ขั้นตอนส�าคัญของการว่ากล่าวตักเตือนพนักงาน

	� การพูดคุยอย่างเป็นกันเอง

	� เทคนิคการตั้งค�าถามในการสอบถามเหตุผล

	� การจับประเด็นส�าคัญจากค�าตอบของพนักงาน

	� การใช้ค�าพูดแสดงความเข้าใจพนักงาน

1.  *ชื่อ-นามสกุล ............................................................................

*ต�าแหน่ง ..................................................................................

E-mail ..............................................มือถือ .............................

2.  *ชื่อ-นามสกุล ............................................................................

*ต�าแหน่ง ..................................................................................

E-mail ..............................................มือถือ .............................

*ข้อมูลนี้อาจเปิดเผยให้กับวิทยากรเพื่อประโยชน์ในการปรับหลักสูตรให้เหมาะกับผู้เรียน

ชื่อและที่อยู่บริษัทส�าหรับออกใบก�ากับภาษี

บริษัท ................................................................................ เลขประจ�าตัวผู้เสียภาษ ี............................................สาขา ................................

ที่อยู่  ..........................................................................................................................................................................................................

ประเภทธุรกิจ ............................................................ โทรศัพท์  ............................................ ต่อ.................. โทรสาร....................................

ผู้ติดต่อ .................................................................... E-mail .......................................................................มือถือ ......................................

กรุณาช�าระค่าฝึกอบรมก่อนวันงาน
โอนเงิน หรือเช็คขีดคร่อมในนาม บริษัท เอช อาร์ เซ็นเตอร์ จ�ากัด หรือ HR Center Co., Ltd.

� ธนาคารกรุงเทพ เลขที่ 2403005727     � ธนาคารไทยพาณิชย์ เลขที่ 0802359647     � ธนาคารกรุงศรีอยุธยา เลขที่ 3071269091

ค่าธรรมเนียมในการโอนเงิน (ถ้ามี) ผู้โอนเงินจะต้องเป็นผู้ช�าระที่ธนาคาร หรือช�าระเพิ่มที่หน้างาน

� เมื่อช�าระเงินแล้ว โปรด e-mail ส�าเนาใบโอนเงิน โดยระบุชื่อองค์กร ชื่อหลักสูตร มาที่บริษัทฯ ก่อนวันฝึกอบรม  

� เอกสารหักภาษี ณ ที่จ่าย ตัวจริง กรุณาส่งไปรษณียล์งทะเบียนมาให้ก่อนวันอบรม

บริษัท เอช อาร์ เซ็นเตอร์ จ�ากัด (ส�านักงานใหญ่)
52/37 ซอยกรุงเทพกรีฑา 15 ถนนกรุงเทพกรีฑา แขวงทับช้าง เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10250  
เลขที่ประจ�าตัวผู้เสียภาษี 0105540023934
หมายเหต ุกรณีหลักสูตรยืนยันการจัดอบรมแล้ว บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการไม่คืนเงินในทุกกรณี

	� วิธีพูดเพื่อให้พนักงานเกิดความตระหนัก

ในความผิดของตนเอง

	� การโน้มน้าวจูงใจเพื่อไม่ให้พนักงานท�าผิด

ซ�้าเดิมอีกในอนาคต

	� การตกลงวิธีปฏิบัติที่ถูกต้อง

	� การนัดวันติดตามผล

	b แบ่งกลุ่มพิจารณากรณีศึกษาเรื่องการว่ากล่าว

ตักเตือนพนักงานและตอบค�าถามของวิทยากร

	b การน�าเสนอผลการพิจารณากรณีศึกษาและ

ตอบค�าถามที่วิทยากรก�าหนด

	b วิทยากรสรุปสาระส�าคัญทั้งหมดของ 

กรณีศึกษาเรื่องการว่ากล่าวตักเตือนพนักงาน

สนใจสมัครสมาชกิหรือส�ารองที่น่ัง public1.hrcenter@gmail.com โทรศัพท์ (02) 736-2245-7 โทรสาร (02) 736-0470-1

อัตราค่าฝึกอบรมรวมเอกสารแล้ว (ราคาต่อ 1 ท่าน)


