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เป็นเรื่องดีที่หลายองค์กรเริ่มสนับสนุนให้พนักงานใช้ AI 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน และเมื่อใช้อย่างเหมาะสม 

ควบคู่กับการดูแลข้อมูลส าคัญขององค์กร 
เราก็สามารถใช้ AI ได้อย่างมั่นใจและปลอดภัยมากขึ้นครับ

AI กกกกกกกกก
  … กกกกกกกกกกกกกกกกกกก

กกกก!  กกกกกกกกกกกก
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 ข่าวสารและข้อมลูสาธารณะ
 บทความหรือเอกสารท่ีเผยแพร่แล้ว
 การคิดไอเดีย สรปุเน้ือหา หรือปรบัภาษา

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก

กกกกกกกกกกกก AI กกก

 เงินเดือนและผลประเมินพนักงาน
 แผนธรุกิจ งบประมาณ และกลยทุธอ์งคก์ร
 สญัญา รหสัผา่น หรือข้อมลูส าหรบัเข้าถึงระบบ
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก AI

ระดับ ตัวอยา่ง ใช้ AI ได้หรอืไม่

Level 1 Public ขา่ว เวบ็ไซต ์Brochure 
ขอ้มลูประชาสมัพนัธ์

ใชไ้ด้

Level 2 Internal คูม่อืท างาน Template 
SOP Workflow

ใชไ้ด ้
แต่ควรใช ้AI Enterprise

Level 3 Confidential รายชือ่ลกูคา้ เงนิเดอืน ยอดขาย 
แผนธุรกจิ ขอ้มลูพนักงาน

หา้มใช ้AI สาธารณะ

Level 4 Restricted
Source Code สตูรผลติ กลยุทธ์
องคก์ร
ผลติภณัฑใ์หม ่ขอ้มลูวจิยั

หา้มน าเขา้ AI ทุกประเภท 
เวน้แต่ระบบ AI ภายใน
ทีผ่า่นการอนุมตัิ

AI สาธารณะ - บรกิาร AI ทีทุ่กคนสามารถสมคัรและใชง้านไดผ้า่นเวบ็ไซตห์รอืแอปพลเิคชนัทัว่ไป เชน่ ChatGPT (บญัชทีัว่ไป) 
Google Gemini (บญัชสีว่นบุคคล) / Microsoft Copilot (บญัชสีว่นบุคคล) /Claude (บญัชทีัว่ไป) 

AI ส าหรบัองคก์ร - บรกิาร AI ทีอ่งคก์รจดัหาและบรหิารจดัการเพือ่ใชง้านภายใน โดยมกัมมีาตรการดา้นความปลอดภยั การควบคุม
สทิธิก์ารเขา้ถงึ และการจดัการขอ้มลูทีส่อดคลอ้งกบันโยบายขององคก์ร เชน่ ChatGPT Enterprise / ChatGPT Team (ส าหรบัการใชง้าน
ภายในทมี) / Microsoft 365 Copilot / Google Gemini for Workspace / ระบบ AI ทีอ่งคก์รพฒันาหรอืตดิตัง้ใชง้านภายใน (Private AI) 
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กกก AI กกกกกกกกกกกก กกกก 4 กกกกกกกก ก

ตรวจสอบค าตอบก่อนใช้งาน 
AI เป็นผูช้ว่ยทีด่ ีแต่การตดัสนิใจและความถูกตอ้ง

ยงัคงเป็นหน้าทีข่องผูใ้ชง้าน

ส่งเฉพาะข้อมูลที่จ าเป็น 
ไมจ่ าเป็นตอ้งอปัโหลดทัง้เอกสาร 
หากใชเ้พยีงบางสว่นกเ็พยีงพอ

ปกปิดข้อมูลส าคัญ
เปลีย่นชื่อบุคคล บรษิทั 

เป็นขอ้มลูสมมต ิก่อนสง่เขา้ AI

ใช้ข้อมูลตัวอย่างแทนข้อมูลจริง
หากเป็นไปได ้การใชข้อ้มลูจ าลอง

จะชว่ยลดความเสีย่งไดม้าก

Mr.X
ABC Co.,Ltd

Section 02

Value xxx
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✓ ขอ้มลูน้ีเปิดเผยต่อสาธารณะไดห้รอืไม่?

✓ มขีอ้มลูลกูคา้ พนกังาน หรอืขอ้มลูส าคญัขององค์กรหรอืไม?่

✓ สามารถลบหรอืปกปิดขอ้มลูก่อนสง่ไดห้รอืไม่?

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

กกกกกกกกกกก AI กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก

AI กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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