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ลกูน้องของผมมาเลา่ให้ฟังวา่ แฟนท างานท่ี SME แหง่หนึง่มาหลายปีโดยไมไ่ด้รับการขึน้เงินเดือนเลย ไมใ่ช่มา
จากเหตทุ างานไมด่ีนะครับ แตเ่ขาไมค่อ่ยจะขึน้เงินเดือนให้ใครอื่นเหมือนกนั วา่แล้วลกูน้องก็เลยไปแนะให้แฟนเปลีย่นที่
ท างานใหม ่ซึง่ก็หาได้จริงๆ แถมได้เงินเดือนดีกวา่ที่เดิมอีกด้วย 

พอเร่ิมงานใหมไ่ด้ไมถ่ึงเดือน ที่ท างานเดิมก็มาตามให้กลบัไปท า ให้เงินเดือนเทา่กบัท่ีใหมท่ี่เขาเพิ่งไปท านัน่
แหละถามวา่จะกลบัมาไหม เจ้าตวัก็วอกแวก เพราะที่ท างานใหมก็่ยงัปรับตวัไมค่อ่ยจะเข้ากนั นายใหมก็่ชอบมาเร่งๆเอา
งานแบบจีต้ิด สนองได้บ้างไมไ่ด้บ้าง เพราะความสามารถบางตวัยงัขาดอยูย่งัต้องการการพฒันาอีก  ก็เลยเปลีย่นใจจะ
กลบัไปอยูท่ี่เดิมในท่ีสดุ 

ผมทราบเร่ืองนี ้ก็เลยหยิบมาเลา่ให้เพื่อน SME ด้วยกนัรับรู้วา่ เร่ืองพวกนีผ้มวา่มีประเด็นนา่คิดหลายเร่ืองที่นา่
น ามาคยุกนัคือ 

ข้อแรก การท่ีที่ท างานเดิมไปตามเขากลบั ก็แสดงวา่เขาเป็นคนมีความสามารถที่กิจการยงัต้องการ เพราะถ้าไม่
ต้องการอยูแ่ล้ว จะลาออกก็ออกไป คงไมม่ีใครคิดจะไปตามกลบัมาท างานอีก ใช่ไหมครับ 

ข้อที่นา่สงัเกตตอ่มาก็คือ ยงัให้เงินเดือนเพิ่มขึน้เทา่ที่ท างานใหมอ่ีก ก็ยิ่งแสดงวา่ ท่ีจริงเดิมทีก็นา่จะสามารถขึน้
เงินเดือนให้เขาได้อยูแ่ล้ว แตไ่มไ่ด้ท า ใช่ไหมครับ แล้วท าไมจึงไมไ่ด้ท า ทัง้ๆที่เงินเดือนเขาก็ไมไ่ด้มากมายอะไร ผมถาม
ลกูน้องดก็ูประมาณหมื่นสองพนักวา่บาทเอง 

การจะไมข่ึน้เงินเดือนให้กบัพนกังานนัน้ วา่ไปแล้วก็ยอ่มท าได้ถ้าคนนัน้เป็นคนท างานไมด่ี หรือไมก็่เงินเดือนสงู
มากจนจะเกินคา่ของงานท่ีท าแล้ว แบบนีจ้ะให้เงินเดือนตนัเพดาน ไมม่ีการขึน้ให้อีกแล้ว ก็เป็นหลกัทัว่ไปท่ีเขาใช้ในการ
บริหารคา่จ้าง ไมใ่ช่วา่จะต้องขึน้เงินเดือนกนัไปอยา่งไมรู้่จบ ใครท าอยา่งนัน้ก็เจ๊งลกูเดียว 

และก็ต้องดชูาวบ้านเขาเหมือนกนั ไมใ่ช่จะมองแตต่วัเราเองอยา่งเดียว อยา่งกรณีที่ยกมานี ้เราไมข่ึน้เงินเดือนให้ 
แตค่นอื่นเขาจ่ายได้ เขาก็ได้คนของเราไปซิ 

การขึน้เงินเดือนนัน้ ปกติแล้วมนัเป็นการตอบแทนและจงูใจให้ลกูน้องให้อยากท าดีขึน้ไปเร่ือยๆ บางปีจะไมข่ึน้ก็
ท าได้อยูแ่ล้วถ้าผลงานเค้าไมด่ี และยงัเทา่กบัเป็นการบอกให้ลกูน้องรู้วา่ต้องปรับปรุงตวัอยา่งแรง หรือบางปีจะขึน้มาก ขึน้
น้อย ก็วา่กนัไปตามเนือ้ผ้า 



แม้วา่วนัหนึง่ก็จะเดินมาถึงจดุที่เงินเดือนสงูแล้วก็จริง แตก่่อนถึงวนันัน้ เขาก็ต้องให้การพฒันาความรู้
ความสามารถกนัในหลายรูปแบบเพื่อให้ก้าวหน้าไปพร้อมกบัเงินเดือนท่ีเพิ่มขึน้ 

ครัน้พอถึงวนัท่ีจะขึน้ตอ่ไปไมไ่หวแล้ว หลายกิจการเขาก็ยงัมีเงินรางวลัจงูใจประเภทอื่นๆเป็นลกูเลน่อีกให้
คนท างานอยากท าดีอยูต่อ่ไป ไมว่า่จะการแบง่ปันผลก าไร ให้โบนสัพิเศษตามผลงาน ให้เงินตอบแทนตามโครงการ เป็น
ต้น สารพดังดัมาเลน่ได้ ไมใ่ช่ไมข่ึน้กนัเฉยๆ  เลน่ไมข่ึน้หลายปีเข้า คนท างานจะขาดความกระตือรือร้นได้นะครับ พอมี
อะไรดีกวา่ เขาก็วอกแวก ต้องให้ไปชวนกลบัมาอีกอยา่งที่วา่ 

ส าหรับตวัอยา่งนี ้อยูด่ีๆเลน่ไมข่ึน้เงินเดือนกนัเลยโดยไมเ่ก่ียวกบัผลงาน คิดแตเ่ร่ืองต้นทนุอยา่งเดียว คนท างาน
ก็ขาดแรงจงูใจ อยูไ่ปวนัวนั แบบนัน้มนัก็ไมไ่ด้เป็นผลดีกบัใครเลย 

นี่ดีนะ ที่ท างานใหมเ่ขาก็ดนัมีความคาดหวงัสงูไปบ้าง และอาจไมเ่ข้าใจจิตวิทยาคนเข้าใหมท่ี่ต้องดแูลและ  
ให้เวลาปรับตวั ต้องการให้มีการฝึกเสริมในสว่นความสามารถที่ยงัขาดเพราะไมม่ีใครสมบรูณ์แบบงานใหมจ่ึงขลกุขลกั  
ไมล่งตวั 

ยงัไมพ่อ เจ้าตวัยงัไปรู้มาอีกวา่ ท่ีใหมต่อ่ๆไปก็มีนโยบายจะไมข่ึน้เงินเดือนกนัคล้ายๆที่ท างานเก่าอีกเหมือนกนั 
อ้าว!เจอแบบนีอ้ีกแล้วหรือ? เอาไงดี จงัหวะนี ้เจ้าตวัถกูชวนกลบัพอดี ท่ีท างานเดิมเลยได้เขากลบัไป 

แตถ้่าสถานการณ์เป็นวา่เขาเร่ิมมีความสขุและปรับตวัได้กบัการท างานท่ีใหมแ่ล้ว สว่นใหญ่แล้วการจะชวนให้
กลบัไปท่ีเดิมมกัไมล่งตวัง่ายๆอยา่งนีน้ะครับ 

เลยเก็บเอาเร่ืองนีม้าฝากเพื่อน SME สปัดาห์นี ้วา่ระวงัจะเสยีคนท่ีไมอ่ยากเสยีเมื่อไมข่ึน้เงินเดือนให้เขาครับ  


