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  Competency หรือขีดความสามารถที่มีอยูภ่ายในตวับคุคลซึง่อาจจะแสดงออกมาหรือยงัไมแ่สดงออกมาในตอน

นัน้ก็ได้ พบวา่หลายคนท างานไมต่รงกบัที่เรียน แต่บงัเอิญหวัหน้างานเห็นแวว เห็นขีดความสามารถที่จะท างานนัน้ ๆ ได้ 

พนกังานคนนัน้จึงได้รับโอกาสจากหวัหน้างานให้โอนย้ายงานจากงานหนึง่ไปยงัอีกงานหนึง่ 

           หากถามวา่การโอนย้ายงานเป็นเร่ืองที่ดีหรือไม ่อลสิบอกได้เลยคะ่ เป็นเร่ืองที่ดีอย่างแน่นอน แต่คนบางคนกลบั

กลวัการเปลี่ยนงาน ไม่ชอบการเปลี่ยนแปลง คิดว่าตนเองไม่มีความสามารถในการท างานอื่น ๆ ได้นอกเหนือจากงาน

ประจ าของตน ซึ่งทัง้ ๆ ที่หวัหน้างานพยายามสนบัสนุน ให้โอกาส  พยายามที่จะส่งเสริมให้เรียนรู้และพฒันาตนเองอยู่

เสมอ  ในขณะท่ีตวัลกูน้องคนนัน้ปฏิเสธทา่เดียวคิดวา่ตนเองท างานนัน้ ๆ ไมไ่ด้  

           อลิสขอหยิบยกเร่ืองราวของแฟนคลบัที่เขียนมาปรึกษา จะขอตอบและเป็นก าลงัใจให้ผ่านทางบทความตอนนี ้

แล้วกนันะคะ เผื่อวา่แฟนคลบัทา่นอื่นก าลงัเผชิญเร่ืองราวเช่นที่วา่นีจ้ะได้รู้วา่ควรจะปฏิบตัิตนอยา่งไร คือวา่แฟนคลบัท่าน

นีจ้บการศกึษาไม่ตรงกบังานที่ท า เขาได้รับโอกาสจากหวัหน้างานให้ท างานในอีกสว่นงานหนึ่งซึ่งเป็นหน่วยงานที่เพิ่งตัง้

ใหม ่เป็นงานท่ียากมากขึน้ ต้องเผชิญกบัปัญหาจากลกูค้าบ่อยมาก  มากกว่างานเดิมเสียอีก  ซึ่งงานเดิมที่รับผิดชอบอยู่

นัน้ไมยุ่ง่ยากสลบัซบัซ้อนอะไรมากนกั ท าให้เกิดความกดดนัในการท างานเป็นอยา่งมาก เพราะความรู้ก็ไมม่ี ไมรู้่วา่จะต้อง

ท าอยา่งไรบ้าง ซึง่หวัหน้างานเองก็เข้าใจถึงปัญหาที่เกิดขึน้นี ้ จึงได้สง่ให้แฟนคลบัคนนีไ้ปเรียนเพิ่มเติม โดยบริษัทเป็นผู้

เสยีคา่ใช้จ่ายให้  แตก็่ไมส่ามารถช่วยอะไรได้ เพราะรู้สกึเบื่อและไมอ่ยากจะท างานนีอ้ยูเ่ป็นทนุเดิมอยูแ่ล้ว 

           ในทศันะของอลสิ คิดวา่ไมน่า่จะกลุ้มใจไปเลย งานท่ียากถือวา่เป็นมลูคา่งานของเรา (Job Value) เป็นการสร้าง

โอกาสให้เราจะต้องเติบโต มีความรับผิดชอบมากคิด ฝึกให้เราจะต้องเผชิญและแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้นี ้ การพดูกบัตนเอง

บอ่ย ๆ วา่เราไมส่ามารถท างานชิน้นีไ้ด้ เป็นงานท่ียาก ก็เทา่กบัวา่ก าลงัมองตนเองในทางลบ  บอกได้เลยค่ะว่าคนเราหาก

ต้องการความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ย่อมต้องกล้าและพร้อมที่จะรับผิดชอบงานใหม่ ๆ กล้าเปลี่ยนตนเอง อย่ายึดติด

กบังานเดิม ๆ ท่ีไมยุ่ง่ยากซบัซ้อนอะไร อลสิเองมีความเช่ือวา่ ธรรมชาติของคนต้องการความก้าวหน้า ต้องการความส าเร็จ

ในหน้าที่การงาน ต้องการคา่ตอบแทนที่เยอะ และทัง้หมดนีเ้กิดขึน้จากอะไร 



           “ตวัคณุเอง” เป็นผู้สร้างอนาคตที่ดีของตน เมื่อได้โอกาสแล้ว ท าไม่ไม่ฉวยโอกาสนัน้ไว้ และรักษาโอกาสที่เราได้

ให้คงอยู่ต่อไปเช่นเดียวกนั ทางเลือกส าหรับกรณีนีม้ีอยู่ 2 ทางคือ สู้  หรือ ถอย  หากเลือก “ถอย” นัน่ก็คือเดินเข้าไปบอก

หวัหน้างานว่า ท าไม่ไหวแล้ว เราไม่ชอบ เราไม่ถนดั ขอกลบัไปท างานเดิมจะดีกว่า  ก็เท่ากับว่าทางเลือกนีเ้ราก าลงัตดั

โอกาสของตนออกไป  ขอให้ตระหนกัไว้นะคะวา่ กวา่จะได้โอกาสมาคอ่นข้างยาก คนหลายๆ  คนต้องการท างานที่ท้าทาย 

ต้องการเพิ่มมลูคา่งานให้ตนเอง โอกาสยงัไมม่าหาพวกเขาเลย  

           หากเลือกทางเลือกแรกคือ สู้   ก็เท่ากับว่าคุณก าลงัจะก้าวต่อไป ความส าเร็จหรือไม่ส าเร็จขึน้อยู่กับความ

พยายามที่จะท างานนัน้ให้ส าเร็จมากน้อยแค่ไหน เมื่อคุณเลือกที่จะสู้  จงท าใจให้รักงานนัน้ ต้องบอกตนเองเสมอว่า ถึง

งานจะยากหรือท้าทายเพียงใด เราย่อมสามารถจะบริหารจดัการงานนัน้ ๆ ได้ ไม่มีปัญหาที่เราจะหยดุ ท้อถอย ไม่สู้  หรือ

เบื่อหนา่ย  

           ส าหรับคนหลาย ๆ คนที่อยากจะรับผิดชอบงานที่มีมลูค่างานที่สงูขึน้ พวกเขายงัไม่เคยได้รับโอกาสนัน้เลย  แต่

ส าหรับคณุเมื่อโอกาสนัน้มาหา แล้วท าไมไม่ท าให้ดีที่สดุ อย่าเสียเวลากบัการคิดลบ คิดว่าตนเองมีความสามารถไม่พอ 

ท างานนัน้ ๆ ไมไ่ด้หรอก.......  การเปลีย่นแปลงใด ๆ ที่เกิดขึน้ จดุเร่ิมต้นนัน้คอ่นข้างยาก แตเ่มื่อผา่นจดุนัน้ไปแล้ว คณุจะรู้

วา่งานนัน้ง่ายมากที่จะบริหารจดัการด้วยตวัเราเอง 
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