
วัน เวลา และสถานที่
วันพุธที่ 17 - วันพฤหัสบดีที่ 18 
พฤษภาคม 2560
เวลา 09.00 - 16.30 น. (ลงทะเบียน 08.30 น.) 
โรงแรมแกรนด สุขุมวิท กรุงเทพ (สุขุมวิท ซอย 6)

วัตถุประสงคของหลักสูตร
 ผูเขารับการฝกอบรมจะไดเรียนรูหลักการและ
กระบวนการพูดเพ่ือใชในงานฝกอบรมเชิงคุณภาพ

 ผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรูทักษะและฝกปฏิบัติ
การพูดสําหรับการทําหนาท่ีเปนนักฝกอบรม และ
วิทยากรไดอยางมั่นใจ

 ผูเขารับการฝกอบรมไดปรับพฤติกรรมการพูดแบบ
มืออาชีพและสามารถนําไปประยุกตใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

 ผูเขารับการฝกอบรมพัฒนาการพูดของตนเพ่ือ
สงเสริมพัฒนาวิชาชีพในงานฝกอบรมและวิทยากร

คุณลักษณะของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเหมาะสม
 เหมาะสําหรับนักฝกอบรม, นักพัฒนาทรัพยากร
บุคคล, เจาหนาท่ีบุคคล, นักจัดกิจกรรมพนักงาน, 
วิทยากรมือใหม หรอืวทิยากรผูทีต่องการเสริมสราง
ทักษะการพูดใหมากข้ึน, พิธีกร, ผูดําเนินรายการ 
และผูที่สนใจ

วิทยากร

อาจารย� ณัช อุษาคณารักษ�
 ที่ปรึกษา และวิทยากรอิสระดานการฝกอบรมและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลและองคการ

STRATEGIES OF SPEAKING STRATEGIES OF SPEAKING 
FOR TRAINING EXCELLENCEFOR TRAINING EXCELLENCE

เพ่ือใหการพัฒนานักฝกอบรมและวิทยากรท่ีทาํหนาท่ีใน
องคการตาง ๆ  หรอืในวชิาชพีอิสระใหเกิดประสิทธิภาพ และ
สามารถใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มความสามารถ 
และมีทักษะท่ีถูกตองตามมาตรฐานเปนมืออาชีพ รวมทั้งเกิด
ความเช่ือมั่น ในการปฏิบัติงานฝกอบรมและ / หรือวิทยากร
นั้น “กลยุทธการพูด” นับเปนทักษะพ้ืนฐานท่ีสําคัญย่ิงสําหรับ
นักฝกอบรมและวิทยากร เพ่ือการพัฒนาตนเองในทักษะ
ขั้นสูงตอไปและสําหรับผูที่ประสงคตองการพัฒนาตนเอง
ใหเปนนักฝกอบรมและวิทยากรมืออาชีพ รวมทั้งยังเปนการ
สรางเสริมภาพลักษณที่ดีในหนาท่ีหรือวิชาชีพดังกลาวอีกทาง
หน่ึงดวย

การพูดการพูด
สําหรับนักฝ�กอบรม
และวิทยากรมืออาชีพ

กลยุทธ� 
www.hrcenter.co.th

รุ�นท่ี  31
หลักสูตร 2 วัน 
มอบวุฒิบัตร
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1. ชื่อ-นามสกุล...........................................................................

ตําแหนง ................................................................................

E-mail.............................................มือถือ.............................

2. ชื่อ-นามสกุล...........................................................................

ตําแหนง................................................................................

E-mail.............................................มือถือ.............................

ชื่อและท่ีอยูบริษัทสําหรับออกใบกํากับภาษี รหัสสมาชิก M-……….....…..
บรษิทั…………………………………………………………....….……….
ที่อยู ……………………………………………………………....…………
……………………………………………………...……………....………
เลขประจําตัวผูเสียภาษี………………………...……สาขา………....…….
โทรศัพท …..……..….……ตอ…….….. โทรสาร ……..……………....….
ประเภทธุรกิจ ……………………………ผูติดตอ..………….…....………
E-mail...................................................มือถือ......................................

Ê¹ã¨ÊÁÑ¤ÃÊÁÒªÔ¡ËÃ×ÍÊíÒÃÍ§·Õè¹Ñè§ public1.hrcenter@gmail.com â·ÃÈÑ¾·� (02) 736-2245-7 â·ÃÊÒÃ (02) 736-0470-1
ÍÑμÃÒ¤ ‹Ò½ ƒ¡ÍºÃÁÃÇÁàÍ¡ÊÒÃ, ÍÒËÒÃÇ ‹Ò§ áÅÐÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹ (ÃÒ¤Òμ ‹ Í 1 · ‹Ò¹)

ประเภท คาฝกอบรม + VAT 7% หัก ณ ที่จาย 3% รวมจายสุทธิ กรณีไมมีหนังสือหัก ณ ที่จาย 3% จายเต็ม
1. ผูสนใจทั่วไป 7,500 525 225 7,800 8,025
2. สมาชิก 6,500 455 195 6,760 6,955

¾ÔàÈÉ ÊíÒËÃÑº¼ÙŒ·ÕèªíÒÃÐà§Ô¹¡‹Í¹ÇÑ¹·Õè 10 ¾ÄÀÒ¤Á 2560 ä Œ́ÃÑºÊ‹Ç¹Å´ 500 º. ¤§àËÅ×ÍμÒÁμÒÃÒ§´ŒÒ¹Å‹Ò§¹Õé
3. ผูสนใจทั่วไป 7,000 490 210 7,280 7,490
4. สมาชิก 6,000 420 180 6,240 6,420

วิธีการชําระเงิน        โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอมในนาม บรษิทั เอช อาร เซน็เตอร จาํกัด หรอื HR Center Co., Ltd.
 ธนาคารกรุงเทพ สาขาส่ีแยกบางนา บญัชกีระแสรายวัน เลขท่ี 2403005727
 ธนาคารไทยพาณิชย สาขาศรีนครินทร (กรุงเทพกรีฑา) บญัชอีอมทรพัย เลขที ่0802359647
ธนาคารกรุงศรอียุธยา สาขาถนนศรีนครนิทร-กรุงเทพกรีฑา บญัชอีอมทรพัย เลขท่ี 3071269091

1. บรษัิทขอสงวนสทิธ์ิในการเก็บคาใชจายเพิม่หากมีคาธรรมเนียมในการโอนเงินเกิดขึน้
2. คาธรรมเนียมในการโอนเงิน (ถาม)ี ผูโอนเงินตองเปนผูชาํระคาธรรมเนียมเอง
 กรณีชาํระเงินลวงหนา กรุณา Fax สาํเนาใบโอนเงิน โดยระบุชือ่บรษิทั ชือ่หลกัสูตร พรอมเอกสารหักภาษี ณ ทีจ่าย 3% มาทีบ่รษิทักอนวันฝกอบรม  
 เอกสารหักภาษี ณ ทีจ่าย 3% กรุณานํามาใหในวนัฝกอบรม มฉิะน้ัน จะตองชาํระคาฝกอบรมเตม็จาํนวน
 บริษัท เอช อาร เซ็นเตอร จํากัด  52/37 ซอยกรุงเทพกรีฑา 15 ถนนกรุงเทพกรีฑา แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10250 
เลขท่ีประจําตัวผูเสียภาษี 13 หลัก 0105540023934

หมายเหตุ  กรณียกเลิกการเขาฝกอบรมกรุณาแจงลวงหนา 7 วันกอนวันฝกอบรม มฉิะน้ันจะตองชาํระ 30% ของราคาคาฝกอบรม

ËÑÇ¢ŒÍ¡ÒÃ½ƒ¡ÍºÃÁ
» Pre-Test  ฝกพูด
» จุดประกายการพูดในงานฝกอบรมสมัยใหม
» แนวคิดการพูดแบบมืออาชีพสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากรในงาน
ฝกอบรม
» ความสําคัญของการพูดสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากรในงาน
ฝกอบรม
» องคประกอบท่ีสําคัญของการพูด
» เปาหมายและวัตถุประสงคของการพูดสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากร
» คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูประสบความสําเร็จในการพูด
» คุณลักษณะของการพูดสําหรับนักฝกอบรม/วิทยากร
» จิตวิทยาการเรียนรูที่สําคัญสําหรับการพูด
» ปรุงบุคลิกภาพเพ่ือการพูดแบบมืออาชีพในงานฝกอบรม

 ความเช่ือและทัศนคติ
 ความเช่ือมั่นในตนเอง
 การจัดการกับความกลัว
 ไหวพริบปฏิภาณ
 ภาวะทางอารมณ
 ความคิดสรางสรรค
 ความรับผิดชอบ
 ความจํา
 ความกระตือรือรน

 การแตงกาย
 การเคล่ือนไหวรางกาย
 การใชภาษาและถอยคํา
 การใชภาษากายประกอบการพูด
ที่มีประสิทธิภาพ
 การใชนํ้าเสียงและจังหวะการพูด
 การใชสายตา
 การใชโสตทัศนูปกรณในการพูด

» การวางแผนการพูด
» การเตรียมตัวกอนพูด
 การวิเคราะหผูเขารับการฝกอบรม
 เตรียมเน้ือหา
 เตรียมสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี

 เตรียมกระบวนการขณะพูด
 การออกแบบและเตรียมโครงเร่ืองการพูด
 การฝกซอม
» เทคนิคการปฏิบัติตัวขณะพูด
 เทคนิคการสรางความสนใจและความกระหายในการรับฟง
 เทคนิคการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับการพูด
 เทคนิคการแกไขปญหาเฉพาะหนาในขณะพูด
 เทคนิคการฟง 
 เทคนิคการประเมินผลผูฟง
 ขอควรระวังในขณะพูด
» หลักการพูดสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากรในงานฝกอบรม
สมัยใหม
» รูปแบบการพูดท่ีสําคัญท่ีจําเปนตองรู
» เทคนิคการพูดในงานฝกอบรม
 การพูดตอนรับผูเขารับการฝกอบรม
 การพูดแนะนําหลักสูตร
 การพูดแนะนําวิทยากร
 การพูดขอบคุณวิทยากร
 การพูดสําหรับนํากิจกรรมสันทนาการหรือเกม
 การพูดสําหรับเปนวิทยากร
 การพูดเพ่ือสรางสรรคความบันเทิง
» สาเหตุที่ทําใหการพูดขาดประสิทธิภาพ พรอมแนวทางปองกัน
» ปญหาท่ีพบในการพูดของนักฝกอบรมและวิทยากร
» การวิพากษการฝกพูดและประเมินผลการฝกพูดรายบุคคล
» Post-Test ฝกพูด


