
วัน เวลา และสถานที่
วันพุธที่ 17 - วันพฤหัสบดีที่ 18 
พฤษภาคม 2560
เวลา 09.00 - 16.30 น. (ลงทะเบียน 08.30 น.) 
โรงแรมแกรนด สุขุมวิท กรุงเทพ (สุขุมวิท ซอย 6)

วัตถุประสงคของหลักสูตร
 ผูเขารับการฝกอบรมจะไดเรียนรูหลักการและ
กระบวนการพูดเพ่ือใชในงานฝกอบรมเชิงคุณภาพ

 ผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรูทักษะและฝกปฏิบัติ
การพูดสําหรับการทําหนาท่ีเปนนักฝกอบรม และ
วิทยากรไดอยางมั่นใจ

 ผูเขารับการฝกอบรมไดปรับพฤติกรรมการพูดแบบ
มืออาชีพและสามารถนําไปประยุกตใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

 ผูเขารับการฝกอบรมพัฒนาการพูดของตนเพ่ือ
สงเสริมพัฒนาวิชาชีพในงานฝกอบรมและวิทยากร

คุณลักษณะของผูเขารับการฝกอบรมท่ีเหมาะสม
 เหมาะสําหรับนักฝกอบรม, นักพัฒนาทรัพยากร
บุคคล, เจาหนาท่ีบุคคล, นักจัดกิจกรรมพนักงาน, 
วิทยากรมือใหม หรอืวทิยากรผูทีต่องการเสริมสราง
ทักษะการพูดใหมากข้ึน, พิธีกร, ผูดําเนินรายการ 
และผูที่สนใจ

วิทยากร

อาจารย� ณัช อุษาคณารักษ�
 ที่ปรึกษา และวิทยากรอิสระดานการฝกอบรมและการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลและองคการ

STRATEGIES OF SPEAKING STRATEGIES OF SPEAKING 
FOR TRAINING EXCELLENCEFOR TRAINING EXCELLENCE

เพ่ือใหการพัฒนานักฝกอบรมและวิทยากรท่ีทาํหนาท่ีใน
องคการตาง ๆ  หรอืในวชิาชพีอิสระใหเกิดประสิทธิภาพ และ
สามารถใชศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มความสามารถ 
และมีทักษะท่ีถูกตองตามมาตรฐานเปนมืออาชีพ รวมทั้งเกิด
ความเช่ือมั่น ในการปฏิบัติงานฝกอบรมและ / หรือวิทยากร
นั้น “กลยุทธการพูด” นับเปนทักษะพ้ืนฐานท่ีสําคัญย่ิงสําหรับ
นักฝกอบรมและวิทยากร เพ่ือการพัฒนาตนเองในทักษะ
ขั้นสูงตอไปและสําหรับผูที่ประสงคตองการพัฒนาตนเอง
ใหเปนนักฝกอบรมและวิทยากรมืออาชีพ รวมทั้งยังเปนการ
สรางเสริมภาพลักษณที่ดีในหนาท่ีหรือวิชาชีพดังกลาวอีกทาง
หน่ึงดวย

การพูดการพูด
สําหรับนักฝ�กอบรม
และวิทยากรมืออาชีพ

กลยุทธ� 
www.hrcenter.co.th

รุ�นท่ี  31
หลักสูตร 2 วัน 
มอบวุฒิบัตร
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1. ชื่อ-นามสกุล...........................................................................

ตําแหนง ................................................................................

E-mail.............................................มือถือ.............................

2. ชื่อ-นามสกุล...........................................................................

ตําแหนง................................................................................

E-mail.............................................มือถือ.............................

ชื่อและท่ีอยูบริษัทสําหรับออกใบกํากับภาษี รหัสสมาชิก M-……….....…..
บรษิทั…………………………………………………………....….……….
ที่อยู ……………………………………………………………....…………
……………………………………………………...……………....………
เลขประจําตัวผูเสียภาษี………………………...……สาขา………....…….
โทรศัพท …..……..….……ตอ…….….. โทรสาร ……..……………....….
ประเภทธุรกิจ ……………………………ผูติดตอ..………….…....………
E-mail...................................................มือถือ......................................

Ê¹ã¨ÊÁÑ¤ÃÊÁÒªÔ¡ËÃ×ÍÊíÒÃÍ§·Õè¹Ñè§ public1.hrcenter@gmail.com â·ÃÈÑ¾·� (02) 736-2245-7 â·ÃÊÒÃ (02) 736-0470-1
ÍÑμÃÒ¤ ‹Ò½ ƒ¡ÍºÃÁÃÇÁàÍ¡ÊÒÃ, ÍÒËÒÃÇ ‹Ò§ áÅÐÍÒËÒÃ¡ÅÒ§ÇÑ¹ (ÃÒ¤Òμ ‹ Í 1 · ‹Ò¹)

ประเภท คาฝกอบรม + VAT 7% หัก ณ ที่จาย 3% รวมจายสุทธิ กรณีไมมีหนังสือหัก ณ ที่จาย 3% จายเต็ม
1. ผูสนใจทั่วไป 7,500 525 225 7,800 8,025
2. สมาชิก 6,500 455 195 6,760 6,955

¾ÔàÈÉ ÊíÒËÃÑº¼ÙŒ·ÕèªíÒÃÐà§Ô¹¡‹Í¹ÇÑ¹·Õè 10 ¾ÄÀÒ¤Á 2560 ä Œ́ÃÑºÊ‹Ç¹Å´ 500 º. ¤§àËÅ×ÍμÒÁμÒÃÒ§´ŒÒ¹Å‹Ò§¹Õé
3. ผูสนใจทั่วไป 7,000 490 210 7,280 7,490
4. สมาชิก 6,000 420 180 6,240 6,420

วิธีการชําระเงิน        โอนเงิน หรอืเช็คขีดครอมในนาม บรษิทั เอช อาร เซน็เตอร จาํกัด หรอื HR Center Co., Ltd.
 ธนาคารกรุงเทพ สาขาส่ีแยกบางนา บญัชกีระแสรายวัน เลขท่ี 2403005727
 ธนาคารไทยพาณิชย สาขาศรีนครินทร (กรุงเทพกรีฑา) บญัชอีอมทรพัย เลขที ่0802359647
ธนาคารกรุงศรอียุธยา สาขาถนนศรีนครนิทร-กรุงเทพกรีฑา บญัชอีอมทรพัย เลขท่ี 3071269091

1. บรษัิทขอสงวนสทิธ์ิในการเก็บคาใชจายเพิม่หากมีคาธรรมเนียมในการโอนเงินเกิดขึน้
2. คาธรรมเนียมในการโอนเงิน (ถาม)ี ผูโอนเงินตองเปนผูชาํระคาธรรมเนียมเอง
 กรณีชาํระเงินลวงหนา กรุณา Fax สาํเนาใบโอนเงิน โดยระบุชือ่บรษิทั ชือ่หลกัสูตร พรอมเอกสารหักภาษี ณ ทีจ่าย 3% มาทีบ่รษิทักอนวันฝกอบรม  
 เอกสารหักภาษี ณ ทีจ่าย 3% กรุณานํามาใหในวนัฝกอบรม มฉิะน้ัน จะตองชาํระคาฝกอบรมเตม็จาํนวน
 บริษัท เอช อาร เซ็นเตอร จํากัด  52/37 ซอยกรุงเทพกรีฑา 15 ถนนกรุงเทพกรีฑา แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10250 
เลขท่ีประจําตัวผูเสียภาษี 13 หลัก 0105540023934

หมายเหตุ  กรณียกเลิกการเขาฝกอบรมกรุณาแจงลวงหนา 7 วันกอนวันฝกอบรม มฉิะน้ันจะตองชาํระ 30% ของราคาคาฝกอบรม

ËÑÇ¢ŒÍ¡ÒÃ½ƒ¡ÍºÃÁ
» Pre-Test  ฝกพูด
» จุดประกายการพูดในงานฝกอบรมสมัยใหม
» แนวคิดการพูดแบบมืออาชีพสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากรในงาน
ฝกอบรม
» ความสําคัญของการพูดสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากรในงาน
ฝกอบรม
» องคประกอบท่ีสําคัญของการพูด
» เปาหมายและวัตถุประสงคของการพูดสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากร
» คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูประสบความสําเร็จในการพูด
» คุณลักษณะของการพูดสําหรับนักฝกอบรม/วิทยากร
» จิตวิทยาการเรียนรูที่สําคัญสําหรับการพูด
» ปรุงบุคลิกภาพเพ่ือการพูดแบบมืออาชีพในงานฝกอบรม

 ความเช่ือและทัศนคติ
 ความเช่ือมั่นในตนเอง
 การจัดการกับความกลัว
 ไหวพริบปฏิภาณ
 ภาวะทางอารมณ
 ความคิดสรางสรรค
 ความรับผิดชอบ
 ความจํา
 ความกระตือรือรน

 การแตงกาย
 การเคล่ือนไหวรางกาย
 การใชภาษาและถอยคํา
 การใชภาษากายประกอบการพูด
ที่มีประสิทธิภาพ
 การใชนํ้าเสียงและจังหวะการพูด
 การใชสายตา
 การใชโสตทัศนูปกรณในการพูด

» การวางแผนการพูด
» การเตรียมตัวกอนพูด
 การวิเคราะหผูเขารับการฝกอบรม
 เตรียมเน้ือหา
 เตรียมสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี

 เตรียมกระบวนการขณะพูด
 การออกแบบและเตรียมโครงเร่ืองการพูด
 การฝกซอม
» เทคนิคการปฏิบัติตัวขณะพูด
 เทคนิคการสรางความสนใจและความกระหายในการรับฟง
 เทคนิคการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับการพูด
 เทคนิคการแกไขปญหาเฉพาะหนาในขณะพูด
 เทคนิคการฟง 
 เทคนิคการประเมินผลผูฟง
 ขอควรระวังในขณะพูด
» หลักการพูดสําหรับนักฝกอบรมและวิทยากรในงานฝกอบรม
สมัยใหม
» รูปแบบการพูดท่ีสําคัญท่ีจําเปนตองรู
» เทคนิคการพูดในงานฝกอบรม
 การพูดตอนรับผูเขารับการฝกอบรม
 การพูดแนะนําหลักสูตร
 การพูดแนะนําวิทยากร
 การพูดขอบคุณวิทยากร
 การพูดสําหรับนํากิจกรรมสันทนาการหรือเกม
 การพูดสําหรับเปนวิทยากร
 การพูดเพ่ือสรางสรรคความบันเทิง
» สาเหตุที่ทําใหการพูดขาดประสิทธิภาพ พรอมแนวทางปองกัน
» ปญหาท่ีพบในการพูดของนักฝกอบรมและวิทยากร
» การวิพากษการฝกพูดและประเมินผลการฝกพูดรายบุคคล
» Post-Test ฝกพูด


